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Des politiques de sécurité très différentes 

De la simple optimisation…

➢ Limiter les temps d’attentes à l’accueil et

 fluidifier les circulations

➢ Préparer les visites pour gagner du temps

➢ Historiser toutes les visites

…A la haute sécurité

➢ Valider les RDV par la hiérarchie

➢ Utiliser les mêmes technologies de Contrôles d’accès que les employés

➢ Respecter les exigences de l’ANSSI (visite avec escorte…)

La Gestion Visiteur de TIL

s’adapte à votre organisation



Des interfaces spécifiques

➢ Une interface WEB-SESAME pour ouvrir l’application au plus grand nombre 

➢ Des postes d’accueil (client lourd) 

➢ Des bornes d’accueil

Des matériels adaptés

➢ Lecteurs QR-Code  Lecteurs mobiles Badges visiteurs



1) PME / ETI 

➢ Besoins simples

2) GRANDES ENTREPRISES

➢ Besoins d’optimisation des flux

3) SITES SENSIBLES 

➢ Process complexes et respect des

 préconisations de l’ANSSI
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Le site : une ETI

➢ Faible nombre de visiteurs

➢ 1 entrée principale, avec 1 hôtesse

➢ Bâtiment faiblement contrôlé 

▪ Parking libre, porte ouverte pendant les horaires d’ouverture…

Besoins simples

➢ Employé Visité: prévenir l’hôtesse 

➢ Hôtesse : accueillir les personnes et savoir quoi faire

➢ Autres employés : identifier les personnes externes

➢ Direction : garder une trace horodatée de qui est venu











Accueil du visiteur par l’hôtesse d’accueil

➢ Vérification dans la liste des personnes attendues

➢ Envoi de l’information d’arrivée à la personne visitée 

▪ Mail automatique + appel téléphonique ou consigne spécifique 
indiquée dans la fiche Visite

➢ Attribution d’un badge visiteur pour repérage visuel
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Création
des RDV 

par WEBSESAME
dans l’intranet 
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Validation d’un Rendez-Vous

➢ Validation hiérarchique et/ou fonctionnelle

▪ 1 ou 2 critères de validation

▪ Plusieurs profils de validateurs

➢ Contrôle préalable des pièces d’identité (conforme RGPD)

▪ Possibilité de déposer des documents administratifs pour permettre aux validateurs 
de décider (copie de CNI, passeport…)

→ Ces documents sont automatiquement supprimés au bout d’une durée paramétrable 
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